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FONDO COMPLEMENTARIO PREVISIONAL CERRADO DE
CESANTIA INDEXADA DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DEL
NORTE

EL CONSEJO DE ADMINISTRACION
RESUELVE:

EXPEDIR EL CODIGO DE ETICA Y BUEN GOBIERNO CORPORATIVO

CAPITULO |
Del Objeto

ARTICULO 1.- OBJETD

El presente Cédigo de Etica tiene como finalidad contribuir al mejoramiento del
comportamiento de los integrantes del FONDO COMPLEMENTARIO PREVISIONAL CERRADO
DE CESANTIA INDEXADA DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE FCPC-UTN, valorando el
talento humano para que asuman sus responsabilidades bajo los principios de eficiencia,
eficacia, y transparencia,

CAPITULO I
Del Ambito

ARTICULD 2.- AMBITO

Este Codigo es de cumplimiento obligatorio para los directivos, comités, participes, funcionarios
y empleados del FCPC-UTN.

Las personas que ingresen al fondo FCPC-UTN, en cualquler calidad de las indicadas en el parrafo
anterior deben conocer el alcance del presente Cédigo para asumir su cumplimiento.

CAPITULO I
De los principios y valores

ARTICULO 3.- PRINCIPIOS Y VALORES

Para cumplir con su mision, el FCPC-UTN, define los siguientes principios éticos y valores como
fundamento para el ejercicio de sus acciones y como gula para la orientacién de su desarrollo.

3.1. PRINCIPIOS

¢ Cumplimiento de la Ley,
* Transparencia;
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* Respeto a las preferencias de los Brupos de interés, y,
* Rendicion de cuentas,

Cumplimiento de la ley.- El Consejo de Administracién y/o Representante Legal o Gerente y
trabajadores, dardn cumplimiento estricto a la ley y resoluciones que regula la creacidn y
funcionamiento de los Fondos Complementarios Previsionales Cerrados, las resoluciones de
la Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera, Ia Superintendencia de Bancos, el
Estatuto, reglamentos, manuales ¥ politicas emitidas para su administracidn.

Transparencia. - Los directivos y la administracion del FCPC-UTN, cumpliran con lo dispuesto
por la Junta de Regulacién Monetaria y Financiera; esto es informar a los participes del Fondo
dentro de los plazos establecidos en forma clara, completa y veraz, acerca de su gestion
financiera, resultados obtenidos, productos, servicio, el costo de los mismaos ¥ proporcionar a
cada uno de los participes sus correspondientes estados de cuenta y de créditos cuando lo
requieran.

Respeto a las preferencias de los grupos de interés. — Los directivos y la administracion del
fondo FCPC-UTN promoverén el respeto y valorardn las identidades, etnias y diferencias de las
personas. Se prohiben actos de hostigamiento y discriminacién basados en la raza, credo,
sexo, capacidades diferentes, orientacion sexual, color, género, nacionalidad, o cualquier otra
razén politica, ideoldgica, social y filosdfica, acorde siempre una conducta honesta y
mesurada,

Rendicién de cuentas.- El Consejo de Administracién y/o Representante Legal o Gerente
deberad presentar a la Asamblea General de Participes el informe anual que contenga la
rendicién de cuentas sobre |a gestion en cumplimiento a la normativa vigente.

Ademds, informar a los participes sobre:

¥ El cumplimiento de los objetivos y responsabilidades asumidas en el manejo de los
recursos;

¥ Los impactos causados en |a rentabilidad del Fondo por las decisiones tomadas;

¥ El cumplimiento o no de lo planificado, en forma transparente y;

¥ Presentar anualmente a la Asamblea General de participes la informacién financiera
auditada.

3.2. VALORES

Etica

Respeto

Leaitad
Integridad
Responsabilidad
Compromiso
Honestidad

* Autodiscipling
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Etica. - El fondo se guia por los valores universales de Ia honestidad, honradez, responsabilidad
¥ Justicia. Sus directivos, funcionarios, empleados se desempefiardn con sdlidos principios de
ética profesional y humana.

Respeto. - Valor que permite al ser humano reconocer, aceptar, apreciar y valorar las cualidades
del préjimo y sus derechas.

Lealtad. - Sentimiento de respeto y fidelidad a los principios del fondo y a los compafieros en
cuanto al trabajo para crear un buen clima laboral,

Integridad. - Ser auténticos, profesionales, coherentes entre lo que piensan, dicen y hacen. No
se aprovecha de los demas, ni de sus recursos.

Responsabilidad. - El compromiso de asumir las obligaciones morales y legales asumido por
los para el correcto funcionamiento del Fondo.

Compromiso. - Obligacién contraida por los administradores para el buen funcionamiento del
Fondo.

Honestidad. - Conjunto de atributos personales, como la decencia, el pudor, la dignidad, |a
sinceridad, la justicia, la rectitud y la honradez en la forma de ser y de actuar

Autodisciplina. - Capacidad de seguir reglas impuestas personalmente, con orden y constancia,
usando solo la fuerza de voluntad,

CAPITULD IV
Compromisos

ARTICULO 4.- COMPROMISOS

4.1. Compromiso con los Participes.

s Proteccion de datos de los usuarios. - Los directivos, funcionarios y empleados se
comprometen a velar por el buen uso de la informacidn de los participes y del FCPC-UTN
y @ guardar la privacidad de los mismos, en los términos previstos en la constitucién y
las leyes pertinentes.

4.2. Compromiso con la igualdad de género.

* Hombres y mujeres tienen las mismas facilidades de acceso y representacién en los
procesos de participacion del FCPC-UTN, se procurard un equilibrio de género en el
nimero de integrantes en los diferentes niveles de arganizacién del Fondo.

4.3. Compromiso con proveedores y terceros.
* El Fondo espera de todas sus contrapartes un comportamiento ético, por elle no
tolerara practicas ajenas al presente Cadigo de Etica.
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* El Fondo priorizard la contratacion de productos ¥ servicios amigables con el
medioambiente, dando prioridad a proveedores locales,

4.4. Compromiso con los organismos de contral,

* El Fondo dard estricto cumplimiento a las disposiciones de la Junta de Politica y
Regulacién Monetaria y Financiera y de la Superintendencia de Bancos,

CAPITULO V
Normas de servidio

ARTICULO 5.- NORMAS EN EL SERVICIO A LOS PARTICIPES

La relacidn que los empleados tendrdn con los participes debe estar enmarcada v conforme a
la normativa vigente, resoluciones o regulaciones legales ¥ con estricto cumplimiento a lo
dispuesto en el Estatuto, Reglamentos, Codigo de Etica y de buen Gobierno Corporativo,
enmarcadas dentro de las siguientes especificaciones a su servicio:

Calidez. - Todos los servicios en el fondo seran proporcionados con calidez, diligencia y calidad,
siempre buscanda entregar un buen servicio de calidad para el cumplimiento de los objetivos.

Riesgo. - La rentabilidad acreditada en cada una de las cuentas individuales se sustenta en
realizar inversiones de la mayor rentabilidad y riesgo controlado,

Control. - La estructura del Fondo permite ser flexibles y controlar al mismo tiempo la
integridad del capital de los participes, mediante la autodisciplina, la existencia de procesosy
sistemas de controles efectivos ¥ oportunos,

CAPITULO VI
Responsabilidades

ARTICULOD 6.- RESPONSABILIDADES GENERALES

El mandato del Representante Legal o Gerente frente a los participes del Fondo le genera la
responsabilidad adicional de garantizar que el Codigo responda a los intereses de los
participes, empleados ¥ Personas naturales o juridicas que tengan actividades en torno a su
desarrollo,

Los participes, Consejo de Administracidn, el Representante Legal o Gerente, los empleadaos
del fondo desempefian un importante papel en lo que se refiere a garantizar una conducta
etica y legal.

Las responsabilidades generales a acatar son:

¥ Comprender ¥ cumplir este Codigo, asi como cualquier politica que aplique a los
intereses del fondo y a su drea de trabajo.
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¥ Respaldar activamente los comportamientos éticos intentando evitar violaciones del
Codigo y obtener el asesoramiento correspondiente cuando haya dudas acerca de
alguna cuestidn de cumplimiento.

¥ Informar cualquier inquietud sobre posibles incumplimientos del Cédigo o de politicas
del Fondao.

¥ Cooperar cuando sea necesario en las investigaciones de posibles violaciones,

ARTICULO 7.- RESPONSABILIDADES CON LOS PARTICIPES

Los empleados del Fondo deben tener siempre buen trato y disponibilidad de atencién para
con los participes, beneficiarios o publico en general que soliciten informacién relacionada
con el Fondo, prestaciones y beneficios.

Las solicitudes por requerimientos o reclamos de los participes serdn atendidos de manera
oportuna, conforme al estatuto, reglamentos y procedimientos establecidos en los
indicadores del buen gobierno corporative, el mismo que no podra superar los plazos o
términos establecidos; en caso de no haberlos, se aplicaran los determinados en la Ley,
guardando confidencialidad y prudencia; los empleados del fondo dardn a conocer a los
peticionarios los mecanismos para resolver sus requerimientos y la forma en gue se los
procesara hasta su resolucion,

ARTICULD 8.- RELACIONES LABORALES
Las relaciones laborales se las puede determinar dentro de las siguientes:

¥ Prdcticas laborales justas e igualdad de trato: En cumplimiento de las obligaciones
patronales y con fundamento en las normas establecidas en el Cédigo de Trabajo, se
aplicara a los empleados del Fondo, practicas laborales justas, basadas en el talento y
desempefio, ofreciendo a todos iguales oportunidades de trabajo y crecimiento
profesional,

¥ Lealtad y cordialidad: Los empleados del Fondo deben demostrar una actitud de
cooperacion para los usuarios internos y externos en el desarrollo de las actividades,
teniendo presente que estan obligados a observar las instrucciones que sus superiores
les hayan impartido. Similares actitudes deberdn mantener para con sus compafieros
de trabajo.

¥ Forma de impartir las instrucciones: Las instrucciones verbales o escritas que se
impartan a los empleados deben ser claras, precisas y comprensibles.

¥ Ambiente de trabajo: El Fondo procurard crear un ambiente de trabajo de cordialidad,
respeto, transparencia y cortesia, en el que predomine el espiritu de colaboracién,
trabajo en equipo e integracion.
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v Informacidn fidedigna y cooperacidn: Los empleados del Fondo cumpliran con el
trabajo encomendado con responsabilidad, integridad, profesion alismao, e informar de
manera permanente sobre su avance a quienes tengan relacidn o interés directo.

El empleado podra ser sancionado con falta Brave si incurriese en actitudes comao:

Ocultar informacién con el propdsito de obtener un beneficio personal;
Proporcionar informacién incorrecta;

Negarse a colaborar en proyectos internos;

Obstruir la realizacidn de |os trabajos o proyectos; y,

Las descritas en Manual de Funciones.

b T T T R Y

ARTICULO 9.- CON LOS ORGANISMOS DE CONTROL Y AUTORIDADES

El vocero oficial del Fondo es el presidente del Consejo de Administracidn ¥/o Gerente General
del Fondo y adems, se le concede atribuciones para el cumplimiento de sus actividades, las
cuales se encuentran contempladas en la Resolucién 280-2016-F, de 7 de septiembre de 2018,
emitidas por la Junta de Politica ¥ Regulacién Monetaria y Financiera.

El Representante Legal del Fondo debers mantener una buena relacién segun corresponda
con los organismos de control ¥ con cualquier autoridad sea persona natural o juridica, bajo
las narmas de respeto y espiritu de colaboracidn y los principios del presente Cadigo.

ARTICULO 10.- CON LOS PROVEEDORES

1 El Fondo procederd con la seleccion, eleccidn y contratacién de los proveedores
siempre de manera objetiva, técnica, transparente y ética; los procesos de calificacidn
del proveedor, la presentacién de ofertas, cotizacién de precios, entre otros, deberan
garantizar la relacidn costo/beneficio.

2 Para la adquisicién de bienes y servicios se deberd aplicar el principio de invertir con
prudencia, pagando el justo precio para conseguir la mas alta calidad que permita
optimizar el destino de los recursos en beneficio de los participes,

3 Queda prohibido cualquier forma de ofrecimiento, insinuacién o afirmacién que
sugiera que lo empleado ejerce algin tipo de influencia en la toma de decisiones
relativas a la adquisicién de bienes ¥ servicios; durante el proceso de adquisicidn y
cierre de negociaciones con proveedores, se deberd evitar cualquier situacidn que
pueda generar conflicto de intereses, en el caso de encontrarse ante tal situacidn, se
debera reportar inmediatamente al Representante Legal y/o Representante Legal.

4 Lainformacién relativa a las adquisiciones tendrd el caracter de privada y confidencial;

por lo tanto, no podra ser divulgada a otras personas que no sean las designadas y
autorizadas por el Fondao,
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ARTICULO 11.- COMPETENCIA LEAL

Las actividades econémicas y laborales que realice el Fondo con terceras personas se
enmarcan en practicas sanas que garantice las mejores condiciones en beneficio institucional,

ARTICULO 12.- DE LOS RECURSOS ECONOMICOS Y MATERIALES

1.

El Representante Legal o Gerente y los empleados tienen la responsabilidad de proteger
y conservar la propiedad fisica, la propiedad intelectual ¥ los activos financieros del
fondo. Ademds, son los encargados de asegurar que el valor de las activos institucionales
no se reduzca o se generen pérdidas por descuido, negligencia o por actividades
delictivas.

Los bienes del Fondo serdn utilizados exclusivamente para llevar adelante actividades de
la organizacion,

Se prohibe usar los activos de la institucién para obtener Eanancias personales o en
campaifas politicas.

Los empleados del fondo deben asumir que el trabajo desarrollado para la institucidn
pertenece o es de propiedad exclusiva e integra al Fondo.

Los cobros de dividendos y aportes de los participes por ningun concepto serdn
depositados en cuentas ajenas a las del Fondo.

Los aportes individuales provienen exclusivamente de descuentos realizados de las
remuneraciones de los Participes en los roles de pago.

Toda informacién que el empleado conozea por el desempefio de su actividad profesional
sobre el Fondo, los participes o de otros empleados estd sujeta a secreto profesional y
por lo tanto, no podrd ser entregada a terceros salvo que exista autorizacion de la
institucion, del participe, del empleado o que en su defecto haya algin requerimiento de
tipo legal.

Toda informacién sobre las actividades propias del Fondo, no podra ser divulgada,
proporcionada o suministrada a ninguna persona; levantamiento de la reserva sélo podra
ser por medio de orden de |a autoridad competente.

El principio de secreto profesional subsistira aiin luego de que la relacién laboral con el o
los empleados haya terminado; por lo tanto, la persona que cese en sus funciones no
podra llevarse consigo ningun tipo de informacion.

10. Los empleados cuando cesen en sus funciones se comprometen a devolver los valores,

activos, enseres, documentacién y material en general que se encontraba bajo custodia
y responsabilidad.
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11. El destino de los fondos entregados a los participes en calidad de préstamos debe
tontener una cldusula de compromiso de uso licito del dinero.

12. Los pagos por cesantia Yy otorgamiento de préstamos deben realizarse de tal forma
gue sean lo que corresponde a los participes en su estricto derecho,

ARTICULO 13.- TECNOLOGIA DE INFORMACION

El Representante Legal ¥ empleados deberdn observar las siguientes disposiciones respecto al
uso de los equipos y sistemas de informacion que estén a su cargo:

1. Llos equipos, programas y dispositivos de tecnologia de informacién son de propiedad
del Fondo y no podrén ser llevados fuera de sus instalaciones, salvo que exista la
respectiva autorizacidn por parte del Representante Legal.

2. ElFondo entregara a sus empleados codigos de acceso {claves), las cuales son personales
e intransferibles, deben mantenerse en forma reservada y serdn utilizados
exclusivamente por los empleados a quienes fueron entregadas para el cumplimiento
en el desarrollo de sus funciones.

3. Los empleados del Fondo son responsables por la seguridad de la informacidn que se
encuentra disponible en los equipos asignados; por lo tanto, cuando el empleado no
esté utilizando su equipo debera bloguear el acceso,

4. Los servicios de comunicacion, incluyendo el correo electrénico seran utilizados
exclusivamente para actividades del Fondo.

5. Los empleados del Fondo, no podran utilizar los equipos de la institucidn en beneficio
propio, en actividades personales, para beneficio de terceros o en aquellas consideradas

ilegales, ilicitas o inmorales,

6. Los programas instalados en los equipos del Fondo no podrin ser copiados por los
empleados y tampoco podrin instalar pProgramas no autorizados.

7. El Fondo cuenta con internet proporcionado por el ente patronal, el cual serd utilizado
solamente por el personal autorizado en temas propios de sus funciones,

8. El Representante Legal del Fondo podrd acceder a informacidn almacenada por los

empleados en equipos u otros medios de almacenamiento de informacidn que sean de
propiedad del Fando, adn sin tonsentimiento o aviso previo al empleado.

CAPITULO VI
Prohibiciones de Sobornos y Corrupcidn

ARTICULO 14.- PROHIBICION DE SOBORNOS Y CORRUPCION
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Bajo ninguna circunstancia el Fondo o sus personeros dardn o recibirdn soborno en forma
directa o indirecta, Ademas, el Representante Legal o Gerente no respaldaran operaciones
que impliquen ofrecer o dar sobornos, actuaran con la diligencia y el cuidado que sean
razonables para no respaldar involuntariamente ese tipo de operaciones,

5i un empleado o representante del Fondo se encuentra en |a situacion de que se le solicita el
pago de un soborno, debe informar el incidente al organismo superior para que tomen las
acciones pertinentes.

CAPITULO VIl
Conflictos y resolucién

ARTICULO 15.- CONFLICTOS DE INTERESES

El Fondo confia en el compromiso, buen criterio y buena fe de sus integrantes como elemento
fundamental para el manejo de los asuntos profesionales y personales, sin perjuicio de los
multiples casos que en alguna circunstancia podrian considerarse potenciales conflictos de
interes.

En forma general se puede decir que existe un posible conflicto de interés cuando un
empleado, su cdnyuge o un miembro de su familia inmediata hasta el cuarto grado de
consanguinidad y segundo de afinidad tiene interés directo o indirecte en cualquier
transaccién que involucre al Fondo, sea este interés de tal magnitud o naturaleza que sus
decisiones podrian ser afectadas por la relacién cercana existente.

A continuacion, se detalla varias situaciones que pueden ocasionar o ser generadoras de
conflictos de interés:

1. Cuando el empleado toma decisiones o forma parte del cuerpo colegiado que toma
decisiones relacionadas con |a provisién de bienes o servicios, sea este socio o asesor
de empresas proveedoras del Fondo.

2. Participar en el andlisis y aprobacién de operaciones de crédito para si o para su
conyuge, conviviente o parientes dentro del cuarto grado de consanguinidad y
segundo de afinidad.

3. Participar en actividades que por interés personal o de terceros, impliquen
competencia con el Fondo.

4. Participar en las decisiones para adquirir o arrendar bienes muebles e inmuebles para
el Fondo, cuando el empleado, su cényuge o conviviente, parientes o empresas en las
que éstos tengan participacién en el capital social y sean proveedores.

5. Crear atitulo personal empresas o negocios que desarrollen actividades similares a las
que realiza el Fondo, ser socio, accionista o asesor de las mismas,

6. Realizar o participar en negocios en los que la contraparte sea el Fondo y en los que el
empleado tenga un interés personal o familiar.
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ARTICULO 16.- RESOLUCION DE CONFLICTOS DE INTERES

Los empleados del Fondo que se encuentren frente a un posible conflicto de interés,
procederan acorde con las disposiciones de caricter general que se encuentran en &l Codigo
de Etica y Buen Gobierno Corporativo; y, de manera particular, a las siguientes:

Representante Legal o Gerente: Cuando éste se encuentre ante un posible caso de conflicto
de intereses, deberd desistir de esa opcion y optar por otras alternativas,

Empleados: En forma general, quien se encuentre ante un posible conflicto de interés y deba
tomar una decisién, se abstendrd de hacerlo, informaréd las razones ¥ elevard el caso al
Representante Legal, quien podra autorizar a actuar o tomar |a decisign por él,

El Representante Legal del Fondo, cuando lo considere necesario, podra solicitar el criterio del
Comité de Etica para que éste determine en cada caso concreto, la manera de administrar o
solucionar el conflicto de interés,

Con la finalidad de prevenir posibles conflictos de interés, derivados del parentesco entre los
empleados del Fondo vy los participes, éstos deberan informar al Representante Legal o
Gerente del Fondo en el mismo momento en que éste hecho se produzca.

Los miembros del Consejo de Administracién, Representante Legal y/o empleados del Fondo
no podran ofrecer, dar o aceptar, en forma directa o indirecta regalos, favores, donaciones,
invitaciones, viajes o pagos, que puedan afectar su independencia e influir en sus decisiones
para facilitar operaciones que realicen en beneficio propio o de terceros. Se exceptian
material publicitario,

Todos los casos de posibles conflictos de interés que se presenten en el Fondo serdn
reportados al Consejo de Administracién y/o al Representante Legal del Fondo para su
resolucion, quien mantendrs un registro de los asuntos puestos en su conocimiento ylaforma
en que fueron resueltos, aspectos que servirin de base para la elaboracién del informe de
gestion anual sobre el cumplimiento de las disposiciones contenidas en el Cadigo.

CAPITULO VINI
Actividades politicas

ARTICULO 17.- ACTIVIDADES POLITICAS

El Fondo no realiza aportes a partidos o candidatos politicas ¥ 5u participacién en actividades
politicas, se limita a apoyar iniciativas relacionadas con la existencia ¥ permanencia de la
entidad en el tiempo.

5i los integrantes del Consejo de Administracién, el Representante Legal o Gerente o los
empleados desean participar en actividades politicas personales, deben asegurarse de que
interfieran su capacidad de cumplir con sus obligaciones.
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El Representante Legal o Gerente o los empleados no deben participar en actividades politicas
en el lugar de trabajo.

CAPITULO IX
Medio ambiente, Salud y Seguridad y Derechos Humanos

ARTICULO 18.- MEDIO AMBIENTE

El Consejo de Administracién, Comités, Representante Legal o Gerente y sus empleados deben
realizar actividades que coadyuven a mejorar el entorno del Fondo,

ARTICULO 19.- SALUD Y SEGURIDAD

El Fondo debera interesarse en la salud y |a seguridad del Representante Legal o Gerente,
empleados y hara todo lo posible por brindar un entorno laboral seguro y saludable.

Cada persona debe cumplir con los protocolos de salud y seguridad de la Universidad Técnica
del Norte.

ARTICULO 20.- DERECHOS HUMANOS

En el fondo se valorara los derechos humanos y se promovera la proteccidn de los mismos, asi
tomo los derechos de los trabajadores reconocidos en todo el mundo. Los empleados deben
ser contratados, ascendidos y remunerados estrictamente en funcién de sus méritos.

No existe ningun motivo aceptable para contratar a alguien que no estd debidamente
calificado.
CAPITULO X
COMITE DE ETICA

ARTICULD 21.- El Comité deberan someterse a lo que establezca la normativa de los Fondos
Complementarios Previsionales Cerrados, constante en la Codificacién de Resoluciones
Maonetarias, Financieras, de Valores y Seguros, emitida por los Miembros de la Junta de
Politica y Regulacion Monetaria y Financiera y de la Superintendencia de Bancos.

ARTICULO 22.- El comité de ética es el grgano encargado de velar por el cumplimiento del
Cadigo de Etica y Buen Gobierno Corporativo.

Estara conformado por lo menos con un representante del Consejo de Administracién, un

empleado del Fondo y el representante legal.

ARTICULO 23.- Los integrantes del Comité de Etica serén calificados por la Superintendencia
de Bancos, en cuanto a su condicién legal, idoneidad y técnica, en forma previa a su posesidn,
de acuerdo a las normas expedidas para el efecto,
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ARTICULO 24.- El Superintendente de Bancos podra declarar la inhabilidad superviniente de los
vocales del comité de ética, que se encontraran incursos en impedimentos o inhabilidades
legales o reglamentarias, sin perjuicio de las responsabilidades admin istrativas, civiles o penales
a que hubiere lugar. Esta declaracién de in habilidad superviniente causard la inmediata cesacion
de funciones y la administracidn procedera a su remocicn,

ARTICULO 25.- CUMPLIMIENTO

El cumplimiento del Codigo permitira a los empleados, participes y proveedores del fondo, tener
una convivencia armonica, la inobservancia de las normas constantes en el presente codigo
seran consideradas como “falta grave” y como tal serdn sancionadas de acuerdo a lo que
establece el Codigo del Trabajo, los reglamentos y normatividad aplicable al Fondo.

Adicional a lo mencionado en el parrafo Que precede, el participe, empleado y proveedores del
Fondo quedard sujeto a las sanciones de tipo legal que correspondan por la violacién de los
principios del presente Codigo, precautelando y garantizando el debido proceso y el derecho a
la legitima defensa.

No existirdn represalias en contra de las personas gue suministren informacion sobre la violacién
del presente Cddigo, por el contrario, se guardara absoluta confidencialidad en torno al hecho
informado a las instancias jerdrguicas del Fondo.

MEDIDAS DISCIPLINARIAS

ARTICULO 26.- Es importante comprender que la violacién de algunas disposiciones de este
Codigo también puede implicar la violacidn de alguna Ley y puede hacer que el sujeto
'mplicado y/o el FONDO COMPLEMENTARIO PREVISIONAL CERRADO DE CESANTIA
INDEXADA DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE, sean objeto de una accién legal que
genere responsabilidades administrativas, civiles o penales.

Las medidas disciplinarias serdn determinadas u ordenadas por el Representante Legal o
Gerente del Fondo de conformidad con el Estatuto ¥ sus Reglamentos.

En lo referente a las faltas disciplinarias de los empleados, estas legisladas por el Cédigo de
Trabajo.
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CAPITULO X1
ACCESO A LAS POLITICAS, PROCEDIMIENTOS, DIRECTRICES Y CANALES DE INFORMACION Y
COMUNICACION

ARTICULOD 27.- Los participes, el Consejo de Administracién, el Representante Legal o Gerente
y los empleados deben tener facil acceso al Cédigo de Etica ¥ Buen Gobierno Corporativo ya
las politicas, procedimientos y directrices, con el fin de establecer y estandarizar los
comportamientos deseados definidos en este Codigo.

ARTICULO 28.- Comunicacién Externa. - El Representante Legal serd el vocero a nivel interno
8y ante terceros para los asuntos relacionadas con las actividades operativas, el desempefio
de |a organizacién o sus participes, por lo cual los empleados no delegados por él deberan
abstenerse de dar declaraciones a medios de comunicacidn sobre estos temas o divulgar
informacién que pudiera afectar |a imagen o el prestigio del Fondo.

En caso de denuncias se trataran de manera confidencial, las mismas se receptardn a traves
del canal de denuncias publicado en |a pagina oficial del Fondo,

Nadie sera objeto de represalia por haber denunciado de buena fe una violacién de este
Codigo.

El Fondo mantendra una linea telefénica y de correo electrénico especifica para comunicarse
con el Representante Legal o Gerente del Fondo.

El presente Cddigo de ética sers sometido a revision o cambios cada dos afios y sera socializado
a la Asamblea General en el mismo tiempo y serd publicado en la pagina web del Fondo.

El presente Cddigo fue elaborado, revisado, modificado y aprobado en reunién del Consejo de

Administracidn del 24 de mayao del 2023,

Lo certifico:

M,5.C. Marlon Pineda 5.C. Diana Chamorro
PRESIDENTE DEL CONSEID SECRETARIA DEL CONSEIO
DE ADMINISTRACION FCPC-UTN DE ADMINISTRACION FCPC-UTN
,ﬂﬂ FCPC DE CESANTIA
) INDEXADA DE LA
a UNIVERSIDAD TECNIC A
Y DEL NORTE
. IBARRA - ECUADCR
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